KLINICKE CENTRUM ISCARE

ISCARE a.s., Ceskomoravska 2510/19, 190 00 Praha 9 — Liben, IC 61858366 @ I S ‘ A R E

T:+420 234 770 100 / E: iscare@iscare.cz / www.iscare.cz

Informationen uber die Verarbeitung personenbezogener Daten von
Geschaftspartnern

Sehr geehrte Geschaftspartner,

im Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates zum Schutz naturlicher
Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der
Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) (im Folgenden ,Allgemeine Verordnung”) erkldren wir, ISCARE
a.s., mit Sitz in Ceskomoravska 2510/19, Liberi, 190 00 Prag 9, ID: 61858366, eingetragen im Handelsregister des
Stadtgerichts Prag, Abteilung B, Einlage 2703, als Verantwortlicher fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten (im
Folgenden ,Verantwortlicher” genannt), verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten und die damit verbundenen
Rechte und Pflichten.

Diese Informationen sind fir unsere Geschaftspartner oder potenziellen Geschaftspartner — natiirliche Personen —
bestimmt.

1. Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir?

Als personenbezogene Daten gelten alle Informationen Uber eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
(betroffene Person). Als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt identifiziert
werden kann, insbesondere durch Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Netzkennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natirlichen
Person.

Wir verarbeiten die folgenden Kategorien von personenbezogenen Daten:

— identifikationsdaten, die dazu dienen, Sie eindeutig und unverwechselbar zu identifizieren, wie z. B. lhr Name,
Nachname, Geburtskennzahl oder Identifikationsnummer, Geburtsdatum, Wohnsitz usw.,

— Kontaktangaben wie Kontaktadresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse usw.,

—  technische Daten, wie z. B. den Zeitpunkt der elektronischen Kommunikation und die IP-Adresse, von der aus
sie gesendet wurde,

— andere Daten, wie z. B. |hre Bankverbindung, die im Vertrag genannten Daten, in Rechnung gestellte und
bezahlte (féllige) Betrdge, Daten (U(ber die laufende Erfillung der vertraglichen Verpflichtungen,
Kommunikation mit lhnen oder Ihren Mitarbeitern,

- beschreibende Daten wie etwa Geschlecht und Aussehen oder Daten, die aus Uberwachungsaufnahmen
ermittelt werden kénnen.

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass Ihre Geburtskennzahl nur dann verarbeitet wird, wenn Sie sie uns freiwillig
mitteilen oder wenn ihre Verarbeitung gesetzlich vorgeschrieben ist. Fiir den Fall, dass Sie uns lhre Geburtskennzahl
mitteilen, erkldren Sie sich gemaR § 13c Absatz 1 des Gesetzes Nr. 133/2000 Slg. tUber das Melderegister und die
Geburtskennzahlen damit einverstanden, dass wir diese Geburtskennzahl fiir die in Abschnitt 2 unten genannten
Zwecke verarbeiten. Diese Zustimmung kann jederzeit nach MaRgabe der allgemeinen Verordnung per E-Mail
widerrufen werden: iscare@iscare.cz oder unter der Telefonnummer +420 234 770 245.

Wir kdnnen auch Daten anderer Art verarbeiten, die aus offentlichen Quellen stammen, z. B. von Websites, Anzeigen
eines potenziellen Geschaftspartners oder Daten aus 6ffentlichen Registern. Wir kénnen diese Daten zum Zweck der

weiteren Kontaktaufnahme oder der Bewertung einer bestehenden oder kiinftigen Zusammenarbeit speichern.

2. Warum verarbeiten wir personenbezogene Daten?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten:

Samostatnd pfiloha & 3 k S-07 Ochrana osobnich udaju 26.05.2022/vyd 01 Stranka 1z 4


mailto:iscare@iscare.cz
http://www.iscare.cz/
mailto:marketing@iscare.cz

KLINICKE CENTRUM ISCARE

ISCARE a.s., Ceskomoravska 2510/19, 190 00 Praha 9 — Liben, IC 61858366 @ I S ‘ A R E

T:+420 234 770 100 / E: iscare@iscare.cz / www.iscare.cz

— um uns die Erfillung der mit lhnen geschlossenen Vertrage zu ermdglichen und deren Einhaltung durch Sie zu
tiberwachen, sowie bei Verhandlungen {iber den Abschluss solcher Vertrage oder bei der Priifung einer
moglichen Zusammenarbeit,

— zur Fihrung von Aufzeichnungen Uber Vertrage sowie fir statistische und dhnliche Zwecke im Zusammenhang
mit Vertragsbeziehungen,

— weil wir gesetzlich verpflichtet sind, bestimmte personenbezogene Daten zu erfassen, zu speichern, an
bestimmte Institutionen oder Personen zu Gbermitteln oder anderweitig zu verarbeiten, z. B. in den Bereichen
Buchhaltung, Steuern oder Werbevorschriften,

— zum Schutz oder zur Ausiibung unserer Rechte oder zur Durchsetzung unserer Rechtsanspriiche,

—  fur Direktmarketingzwecke, insbesondere fiir die Zusendung kommerzieller Mitteilungen,

— fur die spezifischen Zwecke, die auf der Grundlage lhrer Einwilligung angegeben sind, wenn Sie uns diese im
jeweiligen Fall erteilen,

— zur Gewadbhrleistung der Cybersicherheit bei Informationen, die aus der elektronischen Kommunikation
stammen,

— zum Schutz unseres Eigentums und zum Schutz des Lebens, der Gesundheit, des Eigentums und der
personenbezogenen Daten unserer Patienten, Mitarbeiter und anderer Personen in unseren Raumlichkeiten
sowie zur Verhinderung unerwinschter Handlungen und Phdnomene durch Videolberwachungssysteme;
ausfuhrliche Informationen tiber die Verarbeitung von Informationen durch Videoliberwachungssysteme finden
Sie in dem Dokument ,Informationen iber die Verarbeitung personenbezogener Daten durch
Videoiiberwachungssysteme”.

3. Woher erhalten wir personenbezogene Daten?

Wir sammeln personenbezogene Daten:

— direkt von lhnen, insbesondere bei der Aushandlung und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses,

—  durch die Verarbeitung und Analyse Ihrer zuvor erhobenen personenbezogenen Daten,

— aus offentlichen Registern, Verzeichnissen, lhrer Website oder Werbung oder anderen &ffentlich zuganglichen
Quellen.

4. Wie verarbeiten und schiitzen wir personenbezogene Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten in dem Umfang, der zur Erflllung der unter Punkt 2 beschriebenen Zwecke
erforderlich ist. Personenbezogene Daten werden in erster Linie in unseren Aufzeichnungen in voller Ubereinstimmung
mit dem geltenden Recht gespeichert. Ihre Sicherheit und ihr Schutz werden nach MaRgabe dieser Vorschriften und der
allgemeinen Verordnung gewahrleistet.

Die Verarbeitung erfolgt manuell in Papierform oder manuell oder automatisiert durch Computertechnologie in
elektronischer Form, unter Einhaltung aller Sicherheitsgrundsatze fiur die Verwaltung und Verarbeitung
personenbezogener Daten. Zu diesem Zweck haben wir technische und organisatorische MaRnahmen ergriffen, um
insbesondere sicherzustellen, dass personenbezogene Daten nicht unbefugt oder zufallig abgerufen, gedndert, zerstort
oder verloren gehen, unbefugt Gbertragen, unbefugt verarbeitet oder auf andere Weise missbraucht werden kdénnen.
Diese Malnahmen werden (berprift und aktualisiert, wenn die Umstdande dies erfordern. Alle Stellen, an die
personenbezogene Daten weitergegeben werden konnen, respektieren das Recht der betroffenen Personen auf
Privatsphdre und halten die geltenden Datenschutzgesetze und -vorschriften ein.

Wir kénnen auch Daten Uber potenzielle, gegenwartige oder frilhere Geschaftspartner fiir die Zwecke des so genannten
Direktmarketings verarbeiten. In der Regel handelt es sich dabei um das Versenden von E-Mails oder um telefonischen
Kontakt mit geschaftlichen Mitteilungen. Sie haben jederzeit die Moglichkeit, dies Giber Ihre E-Mail-Adresse abzulehnen:
iscare@iscare.cz oder durch einen Anruf: +420 234 770 245.
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5. Wie lange verarbeiten wir personenbezogene Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten so lange, wie es fiir die Erfiillung des Zwecks, fiir den sie erhoben wurden,
erforderlich ist, und in Ubereinstimmung mit den Fristen, die in den einschlgigen Rechtsvorschriften der Tschechischen
Republik fiir die Vernichtung und Archivierung von Dokumenten festgelegt sind, oder, falls keine Fristen festgelegt sind,
so lange, wie der Zweck, fiir den wir sie verarbeiten, andauert, oder fiir den Zeitraum, der in der Zustimmung zur
Verarbeitung personenbezogener Daten festgelegt ist. Wenn wir berechtigt sind, personenbezogene Daten zu
verarbeiten, bis Sie dieser Verarbeitung widersprechen, werden die Daten verarbeitet, bis Sie widersprechen.

Bei der Bestimmung der VerhaltnismaRBigkeit der Dauer der Verarbeitung personenbezogener Daten stiitzen wir uns
insbesondere auf die Lange der Verjahrungsfrist, die Wahrscheinlichkeit von Rechtsanspriichen sowie die
Wahrscheinlichkeit und Bedeutung der damit verbundenen Risiken.

Nach Ablauf des Verarbeitungszeitraums werden wir nur noch grundlegende Daten dariber verarbeiten, warum wir die
personenbezogenen Daten fiir einen angemessenen Zeitraum verarbeitet haben, um die RechtmaRigkeit dieser
Verarbeitung nachzuweisen.

6. An wen iibermitteln wir personenbezogene Daten?

Die Empfanger der personenbezogenen Daten konnen je nach den Umstanden die folgenden sein:

— Patienten,

— unsere anderen Geschéftspartner,

— Gesundheitsdienstleister im Rahmen der erweiterten oder nachgehenden Gesundheitsversorgung,

— Einrichtungen des Gesundheitswesens, insbesondere Krankenkassen,

— Verarbeiter personenbezogener Daten, die wir mit der Durchfihrung bestimmter Tatigkeiten im
Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten betraut haben, z. B. Unternehmen, die
elektronische Patientendatensysteme verwalten, Personen, die Daten speichern oder archivieren, usw.,

— Personen, die uns rechtlich, wirtschaftlich und steuerlich beraten, oder Wirtschaftspriifer, deren Dienste wir in
erster Linie fur die ordnungsgemaRe Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen, die Erbringung von Dienstleistungen
fir Kunden und den Schutz unserer Rechte in Anspruch nehmen,

— staatliche Behorden bei der Erfullung ihrer gesetzlichen Verpflichtungen im Rahmen der einschlagigen
Gesetzgebung.

7. Aktualisierung der personenbezogenen Daten

Als fur die Datenverarbeitung Verantwortlicher sind wir unter anderem verpflichtet, korrekte Daten zu verarbeiten. Wir
bitten Sie daher, uns per E-Mail zu informieren: iscare@iscare.cz oder durch einen Anruf: +420 234 770 245, falls sich
die von lhnen angegebenen persdnlichen Daten andern.

8. Unterrichtung iiber lhre Rechte als betroffene Person

Sie haben das Recht zum Folgenden:

a) Zugang zu den von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Dies bedeutet, dass Sie das
Recht haben, von uns eine Bestdtigung dariiber zu erhalten, ob Sie betreffende personenbezogene Daten
verarbeitet werden oder nicht, und, falls dies der Fall ist, das Recht auf Zugang zu diesen personenbezogenen
Daten und den anderen in Artikel 15 der Allgemeinen Verordnung genannten Informationen Uber ihre
Verarbeitung.

b) uns aufzufordern, die von uns Uber Sie verarbeiteten personenbezogenen Daten zu berichtigen, wenn diese
unrichtig sind. Unter Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie in einigen Fallen auch das Recht,
die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

c) inden in Artikel 17 der Allgemeinen Verordnung vorgesehenen Fallen die Loschung personenbezogener Daten
zu verlangen, insbesondere wenn diese nicht mehr erforderlich sind, Sie lhre Einwilligung widerrufen haben, Sie
der Verarbeitung widersprechen, wir zur Loschung verpflichtet sind oder die Daten unrechtmaRig verarbeitet
wurden.
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d) die Einschrankung der Datenverarbeitung in den in Artikel 18 der Allgemeinen Verordnung vorgesehenen Fallen
zu beantragen. Wir werden die in begrenztem Umfang verarbeiteten Daten weiterhin speichern, sie aber nicht
anderweitig verarbeiten.

e) ihre personenbezogenen Daten, die wir zur Erflllung eines Vertrags mit lhnen automatisiert verarbeiten, in
einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format einzuholen, und Sie haben das Recht zu
verlangen, dass wir diese Daten an einen anderen fiir die Verarbeitung Verantwortlichen tbermitteln,
vorbehaltlich der in Artikel 20 der allgemeinen Verordnung genannten Bedingungen und Einschrankungen; und

f) aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, der Verarbeitung im Sinne von Artikel 21 der
allgemeinen Verordnung zu widersprechen, wenn wir diese Daten in unserem berechtigten Interesse
verarbeiten.

Wenn wir lhren Antrag erhalten, werden wir Sie unverziiglich, auf jeden Fall, aber innerhalb eines Monats nach Eingang
lhres Antrags, Gber die getroffenen MaRnahmen informieren. Wir kdnnen diese Frist bei Bedarf um bis zu zwei Monate
verlangern, wobei wir die Komplexitdt und die Anzahl der Antrdge berlicksichtigen. In bestimmten Fallen, die in der
Allgemeinen Verordnung festgelegt sind, sind wir nicht verpflichtet, dem Antrag ganz oder teilweise stattzugeben. Dies ist
insbesondere dann der Fall, wenn das Ersuchen offensichtlich unbegriindet oder unangemessen ist, insbesondere weil es
sich um eine Wiederholung handelt. In solchen Fallen kénnen wir (i) eine angemessene Gebiihr erheben, die die
Verwaltungskosten fiir die Bereitstellung der angeforderten Informationen oder Mitteilungen oder die Durchfiihrung der
angeforderten MaBnahmen berticksichtigt, oder (ii) die Beantwortung der Anfrage ablehnen.

Wenn wir die oben genannte Anfrage erhalten, aber begriindete Zweifel an der Identitat des Antragstellers haben, kdnnen
wir den Antragsteller auffordern, uns zusatzliche Informationen zu liefern, die zur Bestatigung seiner Identitat erforderlich
sind.

Sie haben auch das Recht, sich mit Ihrer Beschwerde an das Amt fiir den Schutz personenbezogener Daten
https://www.uoou.cz/zu wenden, wenn Sie der Meinung sind, dass wir personenbezogene Daten nicht in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz verarbeiten. Sie haben auch das Recht, sich an ein zustandiges Gericht zu wenden, wenn
Sie der Ansicht sind, dass Ihre Rechte durch die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verletzt wurden.

Wir mochten Sie auerdem dariiber informieren, dass unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten ernannt hat.
Kontaktinformationen des Beauftragten: E-Mail: dpo@akdap.cz.

SchliefRlich weisen wir darauf hin, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten durch Sie nach Abschluss des

betreffenden Vertrags fiir dessen Erflllung durch uns und auch fir die Erfillung unserer rechtlichen Verpflichtungen
erforderlich ist und dass Sie zur Bereitstellung personenbezogener Daten verpflichtet sind.
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